

Appendix Table 2 Patient Satisfaction, by Insurer, Same Day of Appointment, Prescription Coverage and Level of Co-pay
	Gender
	Age
	Convenience Satisfaction
	Insurer
	Same day appointment?
	Rx coverage
	Co-pay ($)

	 M
	22
	5
	Select
	Y
	Y
	15

	 M
	24
	4
	Select
	Y
	N
	15

	F
	45
	5
	Select
	Y
	Y
	10

	F
	38
	5
	Select
	Y
	Y
	10

	F
	48
	3
	Select
	Y
	N
	10

	F
	50
	4
	Select
	Y
	Y
	20

	 M
	67
	4
	Medicare
	Y
	Y
	 5

	F
	23
	5
	Tri-state
	N
	Y
	10

	F
	19
	5
	Tri-state
	N
	Y
	15

	 M
	14
	3
	Tri-state
	Y
	Y
	20

	F
	27
	5
	Reliant
	Y
	N
	15

	 M
	33
	3
	Reliant
	N
	N
	 0

	F
	39
	4
	Reliant
	N
	N
	 5

	F
	47
	4
	Tri-state
	N
	Y
	 5

	 M
	42
	5
	Tri-state
	N
	N
	 5

	 M
	31
	5
	Reliant
	N
	N
	15

	 M
	20
	4
	Reliant
	N
	Y
	15

	F
	72
	5
	Medicare
	Y
	Y
	15

	F
	44
	4
	Tri-state
	N
	N
	20

	 M
	45
	5
	Select
	Y
	N
	20

	F
	60
	3
	Reliant
	Y
	Y
	20

	 M
	63
	5
	Tri-state
	Y
	Y
	 5

	F
	27
	5
	Tri-state
	Y
	Y
	 5

	 M
	68
	5
	Medicare
	N
	Y
	 5

	F
	33
	5
	Reliant
	N
	Y
	10

	F
	38
	3
	Reliant
	N
	Y
	15

	F
	55
	4
	Medicare
	N
	Y
	15

	 M
	51
	5
	Select
	Y
	Y
	15

	F
	48
	4
	Tri-state
	Y
	Y
	20

	 M
	49
	5
	Tri-state
	Y
	Y
	 0

	 M
	55
	5
	Select
	N
	Y
	 5

	F
	61
	4
	Reliant
	Y
	N
	 0

	F
	23
	5
	Medicare
	Y
	N
	 0

	 M
	69
	5
	Medicare
	N
	Y
	20

	F
	41
	4
	Tri-state
	Y
	N
	 5

	F
	14
	4
	Medicare
	Y
	N
	 0
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